Panorama 2012 de la consommation
responsable dans les collectivités
rhonalpines

Réalisé par Equi'Sol, en partenariat avec la Région Rhone-Alpes, de janvier a mars 2013, ce
panorama permet de mieux appréhender les préoccupations des collectivités rhbénalpines en
matiére de consommation responsable. Il s'agit de la 3éme étude réalisée par Equi'Sol.
L'association Equi'Sol, basée a Lyon et a Grenoble a pour objet d'accompagner et de promouvoir
le développement du commerce équitable, et plus largement, de la consommation responsable,
notamment, auprés des acteurs économiques de la Région Rhone-Alpes.

La Région Rhdne-Alpes a choisi de s'engager fortement en faveur de la consommation et des
échanges responsables au Nord et au Sud. Au-dela de son engagement depuis 2004 dans un
Plan regional d'aide au commerce équitable — qui lui a permis d'obtenir le titre de Territoire de
Commerce Equitable fin 2010, la Région soutient tous les domaines de la consommation
responsable : finances solidaires, agriculture biologique, locale et circuits courts, tourisme
solidaire, insertion, etc., et s’engage pour une éducation a la citoyenneté mondiale.
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La premiere partie de I'enquéte a permis de connaitre les différentes actions de sensibilisation et de
soutien que les collectivités ont menées au cours de l'année 2012 dans le domaine de la
consommation responsable. La seconde partie, porte sur les Achats Responsables effectués par
les collectivités en 2012.

A lissue de l'enquéte, les 88 collectivités ayant répondu de maniére compléte a ce questionnaire
souhaiteraient un accompagnement pour leurs actions de sensibilisation et pour leurs Achats
Responsables. 54 collectivités souhaitent étre accompagnées dans leurs actions de sensibilisation
autour de l'alimentation bio et locale. Dans le domaine des Achats Responsables, 47 collectivités
souhaitent étre accompagnées dans leurs achats de produits d'entretien et 46 collectivités dans leurs
achats de fourniture de bureau.

Cette enquéte a été réalisée auprés de 560 collectivités en Rhdne Alpes. Les résultats sont basés sur
les 84 collectivités ayant répondu de maniere compléte a ce questionnaire.
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I. Soutien des collectivités aux Achats Responsables

1. Niveau d'engagement dans des politiques de développement durable

Certains services ININIEGNGNGNGNGNGNNGNGE 33,1

Engagée dans un Agenda 21 NN 31

Service/chargé de développement durable NN 31
Mise en place d'un Agenda 21 [l 6
Pas encore engagée M 3.6
0 5 101520 2530 354045

2. Actions de sensibilisation

Thématiques de la consommation responsable abordées par les collectivités, en %*
* Réponse a choix multiples

Gestion des déchets I 51,2
Mobilité douce M T 4SS
Environnement (eau,air, énergie) I 45,2
Agriculture biologique I 35,7
Agriculture locale I 7,4

Commerce équitable m—— 14,3
Autre N 3,3

0 10 20 30 40 50 60

3. Type de public visé

Public visé lors des actions de sensibilisation a la consommation responsable, en %*

* Réponse a choix multiples

Citoyens /Grand Public . 43,8
Agents/techniciens I 36,9
Etablissements scolaires I 35,7
Elus I 26,6
Associations [N 20,2
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4. Intérét des collectivités pour un accompagnement dans le domaine de la
sensibilisation aux achats éco-responsables

Thématiques privilégiées pour un accompagnement des collectivités
dans la mise en place d'actions de sensibilisation, en % *

* Réponse a choix multiples

alimentation bio/locale I 64,2

mobilité douce NI 46

commerce équitable I 43,3
déchets I 39,3

autre I 28,1
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Il. Les politiques d'achats durables des collectivités rhénalpines

1. En matiere de denrées alimentaires

Provenance des denrées alimentaires dans différents marchés, en%*

* Réponse a choix multiples
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Marchés de restauration collective
Marché de restauration commerciale

2. Autres produits

Type d'achat responspable (autre qu'alimentaire) effectué par les collectivités, en %*

* Réponse a choix multiples
Produits d'entretien I 55,7

Fournitures de bureau I 43,2
Mobilité douce N 6,1
Vétements de travail IEE——— 14,8
Cadeaux de fin d'année . 5,7
Autre I 18,2

Aucun 2,4
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3. Freins a I’achat responsable

Principaux freins rencontrés par les collectivités dans l'intégration de criteres développement durable
dans les achats, en %*

* Réponse a choix multiples

Méconnaissance des produits disponibles, fournisseurs NN 44,3

Mangque d'implication/frein au changement en interne [N 29,5

Difficultés a formulerla demande NN 27,3
Autres NN 23,9
Aucun [N 6

Pas intéressée par ce type de démarche M 2,3

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

4. Intérét des collectivités pour un accompagnement dans leur politique
d'achats responsables

* Réponse a choix multiples

Produits d'entretien I 56,7

Fournitures de bureau I 55,9
Vétements de travail/textile I 50,8
Denrées alimentaires I 38,5
Mobilité douce NI 31,7
Cadeaux de fin d'année I 22,6
Autre N 11,4
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lll. Syntheses et Perspectives

Des politiques de développement durable sont engagées auprés de 96,4% des collectivités ayant répondu
a cette enquéte. Dans le domaine des actions de sensibilisation a la consommation responsable, 65,8%
des collectivités interrogées ont mis en place un événement en 2012. Les thématiques majoritairement
abordées lors de sensibilisations sont: gestion des déchets (51,2%), mobilité douce (48,8%) et
environnement (45,2%). Le format préféré des collectivités lors de ces actions de sensibilisation est la
rencontre petit déjeuner (31%). Le public visé est majoritairement le grand public (48,8%). Ces actions de
sensibilisation sont organisées par les collectivités lors de campagnes fortement médiatisées au niveau
national, comme la semaine nationale du développement durable (25%). Des actions de sensibilisation a
la consommation responsable ont été prévues pour 2013 dans 64,6% des collectivités ayant répondu a
cette enquéte. Les collectivités sont en demande d'un accompagnement dans la mise en ceuvre d'actions
de sensibilisation a I'alimentation bio et locale (64,2%).

Dans le domaine de la politique d‘achat durable, 80,8% des collectivités affirment mener une politique
d‘achat durable en intégrant des critéres environnementaux ou sociaux dans leurs achats. Le principal
facteur de non mise en ceuvre d'une telle politique reste la méconnaissance des produits et des
fournisseurs. Les produits d'entretien (56,7%), les fournitures de bureau (55,9%) et les vétements de
travail/textile (50,8%) sont les trois secteurs majoritaires pour lesquels les collectivités souhaiteraient étre
accompagnées dans le cadre de leur politique d’achat durable.

Un certain nombre de questions que les collectivités rhdnalpines se posent, notamment celle de mieux
connaitre les produits et fournisseurs pour co-construire une réelle politique d’achat responsable, peuvent
trouver réponse dans le cadre du Pdle de compétence régionale sur la consommation responsable,
le Péle R. Une plate forme de mise en relation entre fournisseurs de produits responsables et acheteurs
collectifs, la plate forme Ofretic ( ) est un des outils développés par Equi'Sol dans le cadre
du Pdle R.
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http://www.ofretic.com/
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