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«Une démarche au service de la performance de l’ent reprise» 

 
Créé en 1986, IMS - Entreprendre pour la Cité encourage les entreprises à développer des démarches 
sociétales, créatrices de valeur pour les territoires où elles sont implantées et génératrices d’une plus 
grande équité sociale. 
Entre 2004 & 2008, l’IMS a lancé un programme au service des PME. Intitulé « Dynamique PME », 
ce programme avait pour but d’accompagner les PME vers une démarche de RSE. Il intégrait trois 
étapes : sensibilisation, diagnostic-état des lieux et accompagnement au plan d’action.  
 
Le diagnostic permet d’évaluer  les pratiques RSE de l’entreprise en s’appuyant sur l’outil initial 
développé par CSR Europe et décliné dans plusieurs pays européens, le ‘SME Key’. Expérimenté en 
Rhône-Alpes auprès d’une quarantaine d’entreprises, cet outil a été remanié suite au bilan d’impact 
réalisé auprès des PME diagnostiquées afin d’être concordant avec les attentes des PME.  
 
���� Mi 2009, l’outil de diagnostic rebaptisé « Dynamique PME » est prêt à être  transféré à 10 
consultants de la région Rhône-Alpes. 
 

Le diagnostic « Dynamique PME » : un outil d’aide à  la décision des 
entreprises, en matière de mise en œuvre de plan d’ action RSE. 
 

� L’objectif du diagnostic est d’aider les PME à construire une démarche de progrès qui 
prenne en compte l’impact social et environnemental de leur activité. Mené par un 
consultant expérimenté, le diagnostic s’appuie sur l’outil « Dynamique PME ». 

� Cet outil de diagnostic permet de visualiser la maturité et l’état des pratiques RSE de 
l’entreprise au regard de :  

− cinq domaines dans lesquels peut s’exercer la Responsabilité de l’Entreprise : 
Gouvernance, Gestion des ressources humaines, Implication sociétale, Pratiques 
commerciales et Environnement. 

− quatre principes d’une démarche de conduite de changement inhérente à la mise 
en œuvre de la RSE : Politique & Engagements de l’entreprise, Actions mises en 
œuvre, Communication & Echanges et Mesures & Indicateurs.  
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