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Durée & dates : module de 2 jours (16 heures)- 19 & 20 novembre 2009

Une formation en quatre étapes pour s’approprier un outil modulable aux attentes de I’entreprise :
connaitre les approches de démarche RSE en entreprise, inciter une PME a mettre en place un
diagnostic, prendre en main I'outil de diagnostic et bénéficier d’un retour d’expérience sur le pilotage
d’une démarche de diagnostic RSE en PME.

Programme

7 Appréhender les démarches RSE en PME
o Concept de RSE et pratiques : historique, définitions, enjeux pour les entreprises,

applications.
o0 Les spécificités d’une politique RSE au sein des PME : arbitrages en fonction des

attentes, enjeux, leviers et freins.

/"' Promouvoir ’engagement d’une PME dans une démarche de diagnostic RSE
o Argumentaire : clés d’entrée, résultats possibles et mise en perspective avec les
attentes de I'entreprise
o Panorama des autres outils existants.

7 Comprendre le fonctionnement de I'outil
o Approche par piliers de la RSE, parties prenantes et principes de management
0 Analyse et synthése des données obtenues : pistes de progres, opportunités d’actions

/"' Piloter la conduite de diagnostic dans I’entreprise
o Processus de mobilisation des personnes ressources de I’entreprise
0 Méthodologie d’investigation et planification de la démarche
o Retour sur expérience : facteurs clés de succés et limites
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